mc pse Magie der Kommunikation - Prof. Riyadh M. el Arif
Friolzheimer Str. 5
D - 70499 Stuttgart

Tel. 0711 / 23 67 824
Fax0711/2348110

E-Mail: SynStgt@web.de

Tag der offenen Tur / Magie der Kommunikation
Einladung zum Vormittag May we ? Mais oui !

Sehr geehrte Damen und Herren,

gonnen Sie sich und anderen lieben Menschen am Samstag den 27. 07. 2013
von 10:00 bis 12:30, einen bunten Straul? aus wirkungsvollen Kunstgriffen

der sozial-kommunikativen Kompetenz mit anschlieRendem Mittagessen .

Abschnitt 1
Wirkungsvolle Kunstgriffe aus dem Seminar ,Meisterlich Telefonieren® 20 Minuten

Abschnitt 2

Wie baue ich in den ersten drei Minuten eine gute Beziehung zu meinem Gesprachspartner
auf um es in den Sachthemen leichter zu haben und schnell bessere Ergebnisse zu erzielen.
Sehr wichtig beim Interview fur einen neuen Job oder einen Auftrag. 20 Minuten

Abschnitt 3

Holen Sie sich das Ja, fur Ihre Person bei einem potentiellen neuen Job, fir ein Produkt,

fur lhre Dienstleistung, ein Ziel, einen Auftrag oder fur eine neue Idee.

Wie strukturiere ich meine Argumente und die Vorteile die ich biete, damit mein Gegenuber
wahrnehmen kann, dafl3 diese Vorteile ihm einen wirklichen Nutzen bringen. 60 Minuten

Abschnitt 4
Empfehlungsmarketing. Visitenkarten. Wertschatzung. Smalltalk (Gastgeber) 20 Minuten

Abschnitt 5 Wie bedeutend ist ,Elevator Pitch® fir die wesentlich erhdhte Gewinnung neuer
Kunden aus lhrer bevorzugten Zielgruppe? 5 Minuten

Abschnitt 6  AuRBergewdhnliche 3D Terminakquise und Neukundengewinnung. 5 Minuten

Davor und in der Pause haben wir warme Getranke und die Chance des Netzwerkens.
Das Angenehme mit dem Nutzlichen genisslich verbinden. Also kommen Sie frihzeitig.

Fundiertes Wissen in frohlicher Atmosphare, appetitlichen Diften mit wohltuendem Klang.
Ein Workshop des besonderen kommunikativen Genusses in den Raumen meines
Fortbildungsinstitutes Synapse, in Stuttgart — Weilimdorf / Industriegebiet — Business Park.
Nahe der S-Bahn-Haltestelle und der Autobahnausfahrt Stuttgart - Feuerbach an der A 81.

Ein wertvolles Geschenk, welches sich auch fiir verdiente Mitarbeiter eignet.
Bitte melden Sie sich per E-Mail mit der Anzahl der Teilnehmer an.
Die Teilnahme ist geblhrenfrei. Sie génnen uns die Freude Ihrer Anwesenheit.

Mit herzlichen GrifRen

Riyadh M. el Arif



